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Passo 1: Cadastro no SIGARH

* O primeiro passo é realizar o cadastro no Sistema de Informacao para
Gestao Ambiental e de Recursos Hidricos — SIGARH;

* Para auxiliar no processo de cadastro, estao disponiveis os seguintes
tutoriais:

o Tutoriais informativos sobre o SIGARH: acesse aqui.
o Curso online sobre o SIGARH por meio da Escola de Governo.

* IMPORTANTE: Sem o cadastro no SIGARH o usuario nao podera
acompanhar a cobranca via Sistema e podera ficar inadimplente.



https://www.iat.pr.gov.br/Pagina/Outorga-eletronica-de-recursos-hidricos
https://www.ead.pr.gov.br/login/index.php

Passo 2: Tela Inicial

- INSTITUTO SIGARH 1- o 0 Usuario
° AO C||Car no icone Iocahzado ca nto ' ACUAE TERRA Sistema de Informacdes para Gestao Ambiental e de Recursos Hidricos _
superior direito da tela inicial é Associago de empreendimento
ibi 1 1 Automonitoramento
e>.<|b|da uma Iilsta c.om links para Meus Dados Novos Req s > °
diversas funcionalidades, dentre : :
Usudrio de Recursos Hidricos ©  CaptagioSuper] Documentoemitido (i ]

elas a de Cobrancga;
* A presenca de um numero circulado

Captagio Subtel Documento revogado pelo instituto

Pendéncias do requerimento

Gerenciar Outorgas e Servigos

em vermelho sobre um dos icones Pogo WM peguiarizacio de outorga o
indica a existéncia de acdes que Lista de Outorgas e declaragBes emitidas ©®  Pogocacmba o  vacso de outorga o
devem ser verificadas pelo usuario Lista de requerimentos em andlise ©  Langamentode  Resultado de perfuragio do pogo o
como, por exemplo, a emissao de Lista de requerimentos aguardando pagamento ©®  Aproveitamento hidrelétrico com barragem/soleira o
um Nnovo memorial de CObra Nn¢a, Continuar preenchimento de requerimento ©  Aproveitamento hidrelétrico sem barragem/soleira o
Desistir do processo em papel i} Barragem/soleira (i}

Canalizacio Li]

Outros Servigos Desassoreamento o




Passo 3: Tela de Cobranca

Sistema de Informagdes para Gestio Ambiental e de Recursos Hidricos

 Na pagina de cobranca
sao listadas as notificacoes
abertas relacionadas ao
usuario;

Ao lado de cada v v
notificacdo estd disponivel :
um botao que, quando =
acionado, possibilita a
visualizacao dos detalhes

da notificacao.

INSTITUTO Usud
@ s L i P €Y S—

® > > > NotificacSes - Cobranga

NotificacBes - Cobranga

Notificagdes abertas §

Status da notificagao Prazo de entrega Comité de bacia Ano de referéncia Valor total cobrado Agoes

Aguardando re:\/saodn memorial de 27/10/2024 Altoival 2023 379,78 E




Passo 3: Tela de Cobranca

e Clicando no icone localizado no canto direito da
linha de detalhamento da notificacao é possivel
verificar a lista de acdoes que podem ser feitas
pelo USUériO; Notificagoes abertas @ Agoes

* Ao clicar no link Visualizar memorial é feito o
download arquivo do Memorial de Calculo dos (v
valores da cobranca;

* Ja pelo link Responder notificagao é possivel Valor total cobrado Agdes
Aceitar ou Contestar o Memorial; - 1.]=

* Caso tenha sido feita a opgcao de aceitar o ® Responder
memorial, o link Visualizar parcelas ficara notificagao
habilitado para acesso ao(s) boleto(s); & Visualizar memorial

IMPORTANTE
Caso o usudrio nao responda o memorial de cobranca essa
sera emitida automaticamente 20 dias

apos o envio de memorial




Passo 4: Tela de Cobranca — Responder Notificacao

Para efetuar a Contestacao do
Memorial de calculo é obrigatorio
fornecer uma justificativa
adequada, provendo todas as
informacdes pertinentes;

As contestacOes serao analisadas
pela equipe técnica do IAT,
podendo ser deferidas ou nao;

Os andamentos do processo
podem ser visualizados na secao de
Histdrico de comunicagao.

Cobranca
Usuario R. H. Comit# de bacia Ano de referéncia
> Alto ivai 2023
Motivo Prazo de entrega
Cobranca pelo uso da 4gua 27/10/2024
Histérico de comunicagao
Data Responsavel Setor Mensagem Descrigio da mensagem Agoes
Notificagao do
07/10/2024 IAT t Enviod iald -
119/ bR Cobranca n}”c’ o memoriatde Geragzdo de cobranga anual
15:08 processo de calculo de cobranca
outorga
Resposta da notificacao 1.
Aceitar memorial de calculo '(i)' Contestar memorial de calculo
. | Justificativa *




Passo 4: Tela de Cobranca — Responder Notificacao

Cobranca
* Ao Aceitar o Memorial de Usuario R. H. Comité de bacia Ano de referéncia
calculo, cabe ao usuario G Altoivai 2023
definir em quantas parcelas Motivo , Prazo de entrega
. Cobranga pelo uso da agua 27/10/2024
deseja efetuar o pagamento;
Histérico de comunicagéo
e O Parcelamento da cobranca por
recursos hidricos é feito segundo Data Responsavel Setor Mensagem Descrigio damensagem  Agdes
as regras da resolugao N2 50 do Notificagéo do
. ~ 07/10/2024 IAT quanto ao seu Envio do memorial de .
CERH'PR e da dellberagao nQ 05 15:08 processo de e 2l 7 calculo de cobranca SR T 2R I e

do CBH COALIAR. outorga

Resposta da notificacdo

1. '(é) Aceitar memorial de calculo Contestar memorial de calculo 2.
Valor total cobrado Nimero de parcelas *
RS 379,78 1xRS$ 379,78 v ‘
2 xRS 189,89
3 xRS 126,59 '




Passo 5: Tela de Cobranca — Visualizar Parcelas
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Sistema de Informagdes para Gestio Ambiental e de Recursos Hidricos

 Na pagina de cobrancga
necessario clicar no botao —,
de acOes para atualizar o

Notificacoes - Cobranga

o o ~
status da notificacao. % femis
Nome/CPF/CNPJ do requerente Comité de bacia
Selecione v v
Ano de refert Status da notificagdo
v

QO status sera alterado para
“Cobranca emitida”.

ATENCAO
A geracao dos boletos de
pagamento e a atualiza¢ao do status
da cobranca podem levar alguns
minutos. Se o status da notificacao
nao for atualizado, por favor,

Usuario de Recursos Hidricos

Ano de referéncia Valor total cobrado Agdes

2 Status da notificacio Prazo de entrega Comiteé de bacia

2023 379,78

Cobranga emitida 27/10/2024 Alto ivai




Passo 5: Tela de Cobranca — Visualizar Parcelas
» Clicando no icone localizado no canto direito da

linha de detalhamento da notificacao é possivel

verificar a lista de acdes que podem ser feitas Notificagbes abertas &
pelo usuario, agora com a opg¢ao de Visualizar
parcelas habilitada; 0 1[®

* Ao clicar em Visualizar parcelas é possivel
verificar os detalhes de cada parcela gerada; Valor total cobrado

il | %

* Para fazer o download do boleto de uma parcela, 379,78

. 7 7 . ..J H t( . d
basta clicar no icone de cédigo de barras que _ otificacko

aparece no fim da linha; & Visualizar memorial

@ Visualizar parcelas

* Aqui também é possivel renegociar pagamentos 2,
em atraso.

Parcelas da cobranca x

Nl;:r:?l:a Data de vencimento Valor da parcela Status da parcela Codigo do boleto Acoes
. 11/10/2024 189,89 EM DIA G- 3.y

2 10/11/2024 189,89 EM DIA L i




Duvidas

Geréncia de Gestdo de Bacia Hidrografica| (41) 3213-4752
Diretoria de Saneamento Ambiental e Recursos Hidricos

coaliar@iat.pr.gov.br
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